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Golfkrieg kann Reiselust (noch) nicht bremsen

B'A'T Freizeit-Forschungsinstitut legt erste gesamt-
deutsche Urlaubsbilanz 1990/91 vor

Der Ausbruch des Golfkrieges beeintrichtigt die Reise-
absichten der Deutschen fiir 1991 kaum, fiihrt jedoch zu
einer deutlichen Anderung bei den geplanten Urlaubs-
zielen. Dies ist das wichtigste Ergebnis der jetzt
vorgelegten ersten gesamtdeutschen B:A:T Tourismus-
untersuchung. Zum Reiseverhalten 1990 und den Reise-
planen fiir 1991 wurden représentativ 4.000 west-
deutsche und 900 ostdeutsche Bundesbiirger im Januar
dieses Jahres befragt.

Dabel zeigte sich, daB auch nach Beginn des Golf-
krieges weiterhin 41 Prozent der Westdeutschen und 39
Prozent der Ostdeutschen an ihrer Absicht festhalten,
im laufenden Jahr eine lédngere Urlaubsreise zu unter-
nehmen. Verglichen mit den Reiseabsichten der Vorjahre
(1989: 42%, 1990: 40%) ist keine wesentliche Anderung
feststellbar. Allerdings wird sich die Tourismus-
branche auf Umbuchungen hinsichtlich Reiseziel, Trans-
portmittel und Urlaubstermin einstellen miissen.

So profitieren von der unsicheren weltpolitischen Lage
vor allem inléndische Reiseziele sowie Osterreich und
die Schweiz. Von den 20 Millionen Westdeutschen mit
festen Reiseabsichten wollen nun 44 Prozent - gegen-
Uber zundchst nur 36 Prozent vor Kriegsbeginn - in
diesen Lindern ihren 9ler Urlaub verbringen. Das
heift, rund 1,6 Millionen Urlauber mehr suchen jetzt
neue Reiseziele im deutschsprachigen Raum.

Diese Umorientierung geht eindeutig zu Lasten der
Urlaubsldnder im &stlichen Mittelmeer, die vor Aus-
bruch des Golfkrieges noch von 18 Prozent der Be-
fragten, danach nur noch von 12 Prozent als Reiseziel
genannt wurden. Dariiber hinaus ist generell bei allen
Auslandszielen eine wachsende Unsicherheit zu erken-
nen. So miissen auch die Linder des westlichen Mitte]l-
meerraums und selbst in Nord- und West-Europa mit
EinbuBen aufgrund gednderter Reiseabsichten rechnen.
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Bei den ostdeutschen Urlaubern stellt sich dieses Pro-
blem in weit geringerem Mafe. Wie im Vorjahr beabsich-
tigt auch 1991 der liberwiegende Teil der Befragten,
seinen Urlaub im deutschsprachigen Raum zu verbringen.
Dies sind 75 Prozent der 5,3 Millionen Ostdeutschen,
die bereits feste Reiseabsichten haben. 65 Prozent
bleiben im Inland, wollen 1991 aber im Gegensatz zum
Vorjahr fast ausschlieBlich in den westdeutschen
Bundeslindern Urlaub machen.

Blitzumfrage zu Auswirkungen des Golfkrieges

Dieses im Vergleich zu Meldungen der letzten Tage aus
der Reisebranche doch freundlichere Bild bestitigt
auch eine Blitzumfrage, die das B+A-T Institut zusitz-
lich am 2./3. Februar mit 500 reprdsentativen Inter-
views durchgefiihrt hat. Danach haben 82 Prozent der
Befragten "ihre Urlaubspline fiir 1991 aufgrund des
Golfkrieges" nicht ge&ndert. Nur vier Prozent haben
ihre Reiseabsicht aufgegeben, und mit zwdlf Prozent
relativ gering ist auch der Anteil der Befragten, die
mit einem verdnderten Urlaubsverhalten auf den Golf-
konflikt reagieren: Sieben Prozent haben sich bereits
ein neues Reiseziel ausgesucht, drei Prozent wollen
ein anderes Verkehrsmittel benutzen und zwei Prozent
werden den Urlaubsbeginn verschieben.

Reisesaison 1990 im Ost-West-Vergleich

Das erste Jahr gesamtdeutscher Reiseaktivitit 148t
eine grundsédtzliche Gemeinsamkeit zwischen den west-
und ostdeutschen Bundesbilirgern erkennen: In den alten
wie in den neuen Bundeslindern ist der Anteil mobiler
und immobiler BevGlkerungsgruppen fast annihernd
gleich. 42 Prozent Nichtreisenden im Westen stehen 41
Prozent Nichtreisende im Osten gegeniiber. Doch auf den
zweiten Blick ist erkennbar: Die ostdeutschen Bundes-
blirger reisen genauso viel, aber nicht genauso lang.
Im Ost-West-Vergleich zeigen sich Unterschiede nicht
so sehr in der Reiseintensitdt, sondern in der Reise-
dauer.
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= Urlausbsreisen, die fiinf Tage oder ldnger dauerten,
haben 1990 53 Prozent der westdeutschen und 49
Prozent der ostdeutschen Bevdlkerung unternommen.

= 46 Prozent der westdeutschen Bevdlkerung haben sich
im vergangenen Jahr eine Urlaubsreise geleistet, die
mindestens zwei Wochen dauerte. Deutlich geringer
fiel der Anteil der ostdeutschen Zwei-Wochen-Urlau-
ber (37%) aus.

= Mehr als jeder vierte Westdeutsche (27%) konnte sich
1990 eine Urlaubsreise von mindestens drei Wochen
Dauer leisten, dagegen nur jeder zehnte Blirger (10%)
in den neuen Bundeslindern.

Reiseziele '90
Jeder zweite Ostdeutsche machte Urlaub wie bisher

57 Prozent der rund flinf Millionen Ostdeutschen, die
1990 eine l&dngere Reise machten, verbrachten ihren Ur-
laub an der Ostseekiiste in Mecklenburg-Vorpommern
(23%) oder in den anderen Feriengebieten der neuen
Bundeslédnder (29%). Bei den westdeutschen Urlaubs-
regionen besonders gefragt waren die Mittelgebirge
(9%), das norddeutsche Binnenland (8%) sowie Ostbayern
und das Allgdu (7%).

In der Entdeckung auslidndischer Reiseziele stehen die
ostdeutschen Urlauber hingegen erst am Anfang. 1990
ist Osterreich das beliebteste westliche Auslands-
reiseziel der Ostdeutschen gewesen. tlber 350.000 Ost-
deutsche haben 1990 ihren Urlaub in Osterreich ver-
bracht. Dies waren sieben Prozent aller Urlauber.
Spanien (3%) und Italien (2%) waren dagegen - ridumlich
und finanziell - fast unerreichbar.

Auch fir die Westdeutschen heiBt das beliebteste
Urlaubsland weiterhin Deutschland. Hier haben 1990
doppelt so viele ihren Urlaub verbracht (32%) wie etwa
in Spanien und fast dreimal so viel wie in Italien.
Die beliebtesten Inlandsreiseziele der Westdeutschen
waren Ostbayern, Oberbayern, Allgiu (8%) und die
Nordsee (5%). Hingegen blieb der erwartete Ansturm auf
die ostdeutschen Feriengebiete fast vBllig aus. Gerade
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drei Prozent der Westdeutschen, die 1990 eine ldngere
Reise gemacht haben, wihlten die neuen Bundeslinder
als Urlaubsziele. Deren mangelhafte Infrastruktur
diirfte hierfiir ein wesentlicher Grund gewesen sein.
Von den iliber 22 Millionen westdeutschen Urlaubsreisen-
den 1990 haben sich gerade 700.000 auf das Abenteuer
eines Neugier- und Entdeckungstourismus in Ostdeutsch-
land eingelassen.

Spitzenreiter bei den westdeutschen Auslandsreisenden
waren auch 1990 wieder Spanien (16%), Italien (11%)
und Osterreich ((9%). Zu den Gewinnern der letztjdhri-
gen Reisesaison geh&rten Griechenland und Frankreich
mit jeweils sieben Prozent.

Die Reisesehnsiichte der neuen Bundesbiirger

Das spezifische Urlaubsprofil der Ostdeutschen 1&A+t
sich mit drei Worten umschreiben: Natur - Kultur -
Kontakt. Jeder zweite ostdeutsche Urlauber (51% -
West: 38%) trdumt von "idyllischer Landschaft" und
"freier unberiihrter Natur". Die 6koleogischen Probleme
im eigenen Umfeld machen verstdndlich, warum der griine
Kontrast zum grauen Alltag gesucht wird. Man mdchte
"Natur um sich haben" (45% - West: 35%) oder direkt
"im Griinen wohnen" und "Natur vor der Tir" (38% -
West: 26%) haben. Intakte Rahmenbedingungen von Natur
und Landschaft, nicht so sehr das eigene umweltbewuBte
oder naturvertrdgliche Urlaubsverhalten, stehen dabei
im Mittelpunkt.

Im Unterschied zur westdeutschen Bevélkerung spielt
dariiber hinaus das Urlaubsmotiv Kultur eine besonders
groBe Rolle. Jahrzehntelang waren der Bevdlkerung der
ehemaligen DDR Auslandsreisen verwehrt. Daher ist ihr
Informationshunger nach kulturellen Sehenswiirdigkeiten
auBerordentlich groB. Die Bilirger in den neuen Bundes-
landern wollen jetzt endlich "beriihmte Bauwerke!
besichtigen (46% - West: 29%) und "andere Kulturen",
kennenlernen (31% - West: 24%). Dies wird von ihnen
als nachhaltigere Urlaubsimpression empfunden als das
bloBe Faulenzen und Nichtstun.
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Kontakt lautet das dritte Motiv, das ostdeutsche Ur-
lauber deutlich von den westdeutschen unterscheidet.
Dabei zeigt sich, daB das "Zusammensein mit der Fami-
lie" fir sie eine Bedeutung hat (53% - West: 32%), wie
sie in den 60er Jahren das Urlaubsverhalten der West-
deutschen charakterisierte, als der Urlaub noch ein
knappes Gut war. Urlaubszeit war damals wesentlich
Erholungszeit in und mit der Familie. Mit dem Urlaub
ist flir die ostdeutschen Urlauber aber auBerdem die
Hoffnung verbunden, "mit anderen Menschen zusammen-
kommen" zu k&énnen (53% - West: 32%). Das Bediirfnis,
die Alltagsgesichter (von Kollegen und Nachbarn) hin-
ter sich zu lassen, ist bei den ostdeutschen Urlaubern
besonders stark ausgepridgt. Sie suchen im Urlaub vor
allem das Neue, das ganz Andere. Und sie sind neugie=-
rig nach anderen Menschen, anderen Landschaften und
anderen Kulturen.

Preise und Sauberkeit als Hauptirgernis
Starker Einbruch bei ostdeutschen Feriengebieten in
1991 zu erwarten

Was west- und ostdeutschen Urlaubern die groften Pro-
bleme bereitet, sind die hohen Preise am Urlaubsort.
Die Klagen jedes vierten Urlaubers in Ost und West
liber zu hohe Preise beziehen sich in erster Linie auf
das Preis-/Leistungsverhdltnis und sind nicht etwa von
der HShe des Einkommens abhingig. Bezieher h&herer
Einkommen kritisieren die zu hohen Preise am Urlaubs-
ort genauso wie Bezieher niedriger Einkommen.

Urlauber stellen hohe Anspriiche an die Sauberkeit am
Urlaubsort. Ostdeutsche Urlauber melden hier deutlich
mehr Kritik an (22% - West: 14%). Jeder zweite von
ihnen hat Urlaub im eigenen Land gemacht - in Gebieten
mit vielen ungeldsten Urlaubsproblemen. {/ber ein
Drittel der Ostdeutschen (35%), die 1990 Urlaub an der
Ostsee/Mecklenburg-Vorpommerschen Kiiste machten, kri-
tisierten die fehlende Sauberkeit im Urlaubsgebiet.,
Kein anderes Feriengebiet hat eine so hohe Unzufrie-
denheitsquote erreicht. Die Unzufriedenheit der Ost-
deutschen hinsichtlich Preisen und Sauberkeit mit den
Urlaubsgebieten vor der Haustiir wird Konsequenzen
haben. Hatten im letzten Jahr noch 2,7 Millionen in
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den ostdeutschen Lindern Urlaub gemacht, so haben 1991
nur noch 900.000 diese Absicht. Ein solcher Riickgang
wird schwerwiegende Folgen filir die sich gerade neu
entwickelnde Tourismusinfrastruktur in diesen Regionen
haben.

Die neue Projektstudie "Urlaub 90/91" ist gegen eine
Schutzgebiihr von DM 48 beim B-A-T Freizeit-Forschungs-
institut, Alsterufer 4, 2000 Hamburg 36 ab Anfang Mirz
1991 zu beziehen. Journalisten und Redaktionen stellen
wir dann auf Wunsch ein Besprechungsexemplar zur Ver-
fiigung.



Das waren die Reiseziele 1990

Von je 100 Befragten nannten
als Urlaubsreiseziel 1990: Ausland

Deutschland

Deutschland Spanien
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Ost
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ltalien
Ostbayern
Oberbayern
Allgau

Ostsee

Osterreich
Griechenland

Nordsee Frankreich

Schwarzwald

Sltddeutsche
Feriengebiete

Norddeutsche
Feriengebiete §:
Feriengebiete
Mitte
Ostdeutsche
Bundeslander 429 Marokko

(ohne Ostsee) é

Reprasentativbefragung won 2166 Personen ab 14 Jahren, die mindestens 2 Wochen verreisten

Quelle: B - A - T Freizeit-Forschungsinstitut 1991




Erste gesamtdeutsche Urlaubsbilanz

1990: Nur Unterschiede bei der Wm%mmnwﬂmﬂ
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Von je 100 Bundesbirgern
waren 1990:

Nichtreisende
(Urlaub zu Hause) KU

42 41

Lang- 5
Zeit-
Urlauber

(mehr als
4 Wochen)

18 X sisiiiieslitisiisniiiiioNG
lsaEiiziiiiiiiiigy m.%%
Urlaubs-
reisende sisssisie S
(4 Wochen) uuuumu.unuunm"uuuu:-

Kurzurlauber

Urlaubsreisende (5 bis 13 Tage)
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Reprasentativbefragung von 4900 Personen ab 14 Jahren
Quelle: B - A - T Freizeit-Forschungsinstitut 1991




Wohin im Urlaub 19917

Von je 100 west (ost)- deutschen
Bundesburgern mit dﬂmmﬂm:
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Auswirkungen
des Golfkrieges auf
Reiseabsichten der
westdeutschen
Bundesbiirger

-Sﬁ Ausbruch - nach Ausbruch
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Reprasentativbefragung von 1985 Personen ab 14 Jahren
Quelle: B - A - T Freizeit-Forschungsinstitut 1991
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