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Reisesaison 1992: Neues Rekordjahr méglich

B-A‘T Institut legt zweite gesamtdeutsche Urlaubsanalyse
vor

Deutsche in Ost und West reisen gern und viel. Und doch
unterscheiden sie sich: Westdeutsche reisen weniger, aber
weiter. Ostdeutsche reisen &fter, aber kiirzer. Die Ostdeut-
schen halten sich im Urlaub vorwiegend (noch) in Deutsch-
land auf, fiir die meisten Westdeutschen hingegen ist das
Ausland das bevorzugte Reiseziel. Dies ist ein Ergebnis der
zweiten gesamtdeutschen Urlaubsanalyse des B'A'T Freizeit-
Forschungsinstituts. 5.000 Bundesbiirger ab 14 Jahren (West:
4.000 - Ost: 1.000) wurden reprédsentativ vom 11. bis 24.
Januar dieses Jahres nach ihrem Urlaubsverhalten 1991 und
den Reisepldnen fiir 1992 befragt.

Inlandsziele 1991: Bayern im Boom

Im vergangenen Jahr entschieden sich 41 Prozent der West-
deutschen und 67 Prozent der Ostdeutschen fiir den Inlands-
urlaub. Beliebteste Reiseziele waren fiir jeden neunten
Westdeutschen (11%) und jeden siebten Ostdeutschen (16%)
Ostbayern, Oberbayern und das Allgdu. Bayern muB als "der"
inlé@ndische Gewinner der Reisesaison '91 gelten. Im Ver-
gleich zum Vorjahr hat dieses Reiseziel auBergewdhnliche
Steigerungsraten aufzuweisen (West + 3, Ost + 9 Prozent-
punkte). Auch die Feriengebiete der Nordsee gehéren zu den
Gewinnern der vergangenen Reisesaison. Die Westdeutschen
entdeckten die Nordsee wieder (1990: 5%, 1991: 8%), die
Ostdeutschen entdeckten die Nordsee neu (1990: 4%, 1991:

7%) .

Auf der Schattenseite des inldndischen Reisebooms standen
die ostdeutschen Feriengebiete. Die neuen Bundesblirger
lieBen massenhaft ihre eigenen Feriengebiete im Stich: Wih-
rend sich 1990 noch jeder zweite der ostdeutschen Urlauber
dort aufhielt, ist 1991 der Anteil drastisch auf 21 Prozent
gesunken. Und nur 4 Prozent der westdeutschen Urlauber
(1990: 3%) wdhlten die finf neuen Bundesldnder als Reise-

ziel.
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Auslandsziele 1991: Osterreich als Saisonsieger

Bei den Auslandsreisezielen der Westdeutschen konnte Oster-
reich seinen Anteil von 9 auf 10 Prozent ausbauen und mit
Italien wieder gleichziehen. Spanien ist 1991 das beliebte-
ste Reiseziel der Westdeutschen im Ausland geblieben (13%),
hat jedoch gegeniiber den beiden Vorjahren EinbuBen (16%)
erfahren.

Im librigen drohte der Golfkrieg die Touristenstrdme nicht
nur zu verdndern, sondern auch umzulenken. Die Bilanz der
Reisesaison best&dtigt diese Einschdtzung: Griechenland,
Tlirkei sowie Tunesien/Marokko hatten in der vergangenen
Saison Riickgdnge zu verzeichnen.

Aus ostdeutscher Sicht stellt sich die Auslandsreisebilanz
etwas anders dar. Von der neuen Reisefreiheit profitierte
wiederum am meisten Osterreich. Auch Spanien und Italien
sind zu neuen Traumzielen der Ostdeutschen mit deutlichen
Zuwachsraten geworden. Geblieben ist die Attraktivitét
Ungarns als Reiseziel der Ostdeutschen.

Faft man Inlands- und Auslandsreisen zusammen, so zeigt
sich, daB Golfkrieg und Jugoslawienkonflikt die Reiselust
der Deutschen 1991 kaum beeintré@chtigt haben. 43 Prozent
der Westdeutschen blieben zwar zu Hause. Doch seit Jahren
liegt dieser Anteil der westdeutschen Bevélkerung, die
keine Urlaubsreise unternimmt, in der Nihe der 42 Prozent-
Marke. Bei den Ostdeutschen ist der Anteil der Nichtreisen-
den bzw. Daheimurlauber sogar geringer geworden (38% ver-
glichen mit 41%).

Von den Reisemdglichkeiten machten Ost- und Westdeutsche
jedoch unterschiedlich Gebrauch. 45 Prozent der westdeut-
schen Bevdlkerung haben sich im vergangenen Jahr eine
Urlaubsreise geleistet, die mindestens 14 Tage dauerte.
Etwas geringer fiel der Anteil der ostdeutschen Zwei-
Wochen-Urlauber (39%) aus, wobei sich eine Angleichung an
westdeutsche Urlaubsgewohnheiten abzuzeichnen scheint.

Nach den neuen Reprdsentativerhebungen des B:A'T Instituts
lag die Durchschnittsreisedauer 1991 bei den westdeutschen
Urlaubern nur mehr bei 15,3 Tagen und bei den ostdeutschen
Urlaubern gar nur bei 11,0 Tagen. "Die Drei-Wochen-Reise
stirbt langsam aus", so Prof. Dr. Horst W. Opaschowski, der
Leiter des B'A'T Instituts. "Die iliberwiegende Mehrheit der



102, 13. Jahrg., 17. Februar 1992
3

Bevdlkerung kann oder will sich keine Urlaubsreise mehr
leisten, die 20 oder mehr Tage dauert."

1992: Reiselust auf dem HShepunkt

Das Jahr 1992 verspricht filir die Branche zu einer hervor-
ragenden Reisesaison zu werden. Schon heute beabsichtigen
44 Prozent der Westdeutschen in den ndchsten Monaten eine
ldngere Urlaubsreise von mindestens zwei Wochen Dauer zu
unternehmen. Im Vergleich zu den Vorjahren demonstriert die
westdeutsche Bevdlkerung eine auBerordentlich hohe Reise-
bereitschaft.

Die Reiseabsichten der ostdeutschen Bevdlkerung (46%)
erreichen einen Spitzenwert, der die Reiseplédne der West-
deutschen sogar noch Ubertrifft. Deutlich geringer als im
Vorjahr ist der Anteil der Westdeutschen und Ostdeutschen
(Jeweils 26%) die sich in ihrer Reiseentscheidung noch
"unsicher" sind. Professor Opaschowski: "Alle Anzeichen
deuten darauf hin: Die Reiselust der Deutschen steuert 1992
einem neuen H8hepunkt entgegen. Ahnlich wie im Reisejahr
1987, das dann von der Branche als 'Supersaison' eingestuft
wurde."

Uber zwei Drittel der Westdeutschen zieht es ins Ausland.
Nur knapp ein Drittel der Westdeutschen will 1992 nicht in
die Ferne schweifen (30%). Und bei den Ostdeutschen gelangt
der Neugiertourismus im eigenen Land deutlich an seine
Grenzen. Im vergangenen Jahr wollten noch 65 Prozent der
neuen Bundesbiirger Urlaub in deutschen (vorwiegend west-
deutschen) Feriengebieten machen, und 68 Prozent haben dies
auch verwirklicht. In diesem Jahr bekundet nicht einmal je-
der zweite Ostdeutsche (47%) diese Absicht.

1992 wird es bei den Auslandsreisezielen wohl kaum "den"
Gewinner der Saison geben. Filir Zuwachsraten auf breiter
Ebene sorgen, soweit das Budget reicht, vor allem die ost-
deutschen Urlaubsreisenden im nahen Ausland: Jeder zehnte
will nach Spanien, jeder elfte nach Osterreich und jeder
zwanzigste nach Italien oder Griechenland.

Wie in den Vorjahren auch wollen die Westdeutschen 1992 in
erster Linie traditionelle Ferienldnder wie Spanien (11%),
Osterreich (10%), Italien (7%) und Griechenland (7%) an-
steuern. Ferntouristische Ziele riicken in finanzierbare
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Ndhe: USA (4%) und Karibik (2%) k&énnen die Aufsteiger der
Reisesaison '92 werden.

Schlafen - Sonnen - Exkursionen: Die Urlaubsaktivitidten der
Deutschen

An der Spitze der Urlaubsaktivitdten der Deutschen stehen
Ausfliige (70%), Baden und Schwimmen (56%), Wandern (54%)
und Einkaufsbummel (50%). Aktivurlaub im Sinne von Sport-
urlaub bleibt attraktiv - allerdings nur fiir eine Minder-
heit: Nur jeweils etwa ein Fiinftel der Bevdlkerung konnten
sich im letzten Urlaub fiir "Sport treiben" (22%) oder
"Fahrrad fahren" (19%) begeistern. An der Spitze der
Urlaubspassivititen stehen hingegen lange schlafen (49%)
und in der Sonne liegen (51%).

So befinden sich die Urlauber in einer stdndigen Pendel-
bewegung zwischen Unternehmung und Entspannung, Erlebnis
und Erholung, Anspannung und Ruhe. West- und Ostdeutsche
setzen dabeil ganz spezifische Akzente und Prioritdten.
Wadhrend Westdeutsche im Urlaub bevorzugt auf der faulen
Haut liegen, lange schlafen (West: 50% - Ost: 42%) und
lieber in der Sonne liegen (58% =~ 43%), Baden (58% - 49%)
und ein Buch lesen (38% - 26%) ist den ostdeutschen Bundes-
blirgern offensichtlich der Urlaub zum Faulenzen zu schade:
Sie wollen einfach nichts verpassen. Im Vergleich zu den
Westdeutschen favorisieren sie mehr das Wandern im Urlaub
(West: 52% - Ost: 59%), den Einkaufsbummel (52% - 59%) und
die Besichtigung kunsthistorischer Bauwerke (33% - 39%).
Der Nachholbedarf ist noch immer grof.

Sauberkeit und Gemiitlichkeit entscheidend fiir Urlaubs-
gqualitidt

Die Ergebnisse der B:A:T Umfrage deuten darauf hin: Deut-
sche in Ost und West k&énnen offensichtlich auch im Urlaub
"nicht aus ihrer Haut heraus". Unabhingig vom eigentlichen
Urlaubsgebiet sind nicht der Preis und nicht die Kiiche,
weder Fitness- noch Animationsprogramme fiir sie bei der
Auswahl ihres Urlaubsortes entscheidend. Fiir sie zdhlt vor
allem eins: Sauberkeit. Zwei Drittel der deutschen Urlauber
(West: 65% - Ost: 68%) halten Sauberkeit filir die wichtigste
Anforderung, die im Urlaub heute erfiillt werden muB. Vor
allem fir Frauen (71%) beginnt Ferienqualitdt erst einmal
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bei der Sauberkeit. Ein Quartier, das ihren kritischen
Blicken nicht standh&dlt, hat kaum eine Chance,

Und noch in einer anderen Hinsicht findet der Mentalitidts-
graben zwischen Ost- und Westdeutschen nicht statt. Jeder
zweite Bundesblirger - ob aus Ost (50%) oder West (59%) -
erwartet vom Urlaubziel erst einmal "gemiitliche Atmo-
sphdre". Und dies ist nicht etwa eine Generationenfrage:
Die Nachkriegsgeneration der 30- bis 49jihrigen fordert vom
Urlaubsort mehr Gemiitlichkeit (53%) als etwa die Kriegs-
und Vorkriegsgenerationen der iiber 65jidhrigen (49%). Die
deutsche Gemiitlichkeit stirbt nicht aus! Moderne Gast-
freundschaft (West: 43% - Ost: 47%) kann Gemiitlichkeit nur
bedingt ersetzen. Geniitlichkeit erhofft und wiinscht man
sich, Gastfreundschaft erwartet und fordert man.

Im Zeitalter des Massentourismus und der Massenmotorisie-
rung, aber auch des Tempos und der Hochgeschwindigkeit kann
das Kriterium der Erreichbarkeit fiir manche Urlaubsziele
zur Existenzfrage werden. Etwa jeder zweite Urlauber (West:
45% - Ost: 53%) macht heute schon seine persénliche Ent-
scheidung von der "guten Erreichbarkeit" des Reiseziels
abhidngig.

Jugend im Urlaub: Kneipe und Disco wichtiger als intakte
Umnwelt

Alle reden von Umwelt - auch der deutsche Urlauber kann und
will hier keine Ausnahme machen: Zwei von fiinf Urlaubern
trdumen von einer "naturbelassenen Umwelt" (West: 42% -
Ost: 33%) oder wdhlen ganz gezielt einen "umweltfreund-
lichen Ferienort" (36% - 41%) aus. Auffallend ist hierbei,
daf die jlingere Generation der 14- bis 29jdhrigen im Ver-
gleich zu den anderen Altersgruppen am wenigsten Wert auf
Unweltfreundlichkeit legt. Fiir die jilingere Generation sind
Kneipen und Cafés im Urlaub wichtiger (44%) als ein umwelt-
freundlicher Ferienort (33%), Diskotheken und Tanzbars
attraktiver (42%) als eine naturbelassene Umwelt (36%) am
Reiseziel. Opaschowski: "Umweltbewuftsein darf offensicht-
lich nicht weh tun. Fiir viele jugendliche Urlauber hoért
beim sanften Tourismus der SpaB auf, wenn am Ferienort
nichts los ist."
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Reiseverkehrsmittel: Das Flugzeug verdrdngt die Bahn

Das Flugzeug als Reiseverkehrsmittel im Urlaub wird immer
wichtiger. Fast jeder vierte Westdeutsche hat auf seiner
letzten Urlaubsreise einen Charterflug (16%) oder einen
Linienflug (7%) unternommen. Mit der wachsenden Bedeutung
der Flugreise droht die Bahnreise auf das Abstellgleis zu
geraten. Nur mehr ein Zehntel der westdeutschen Urlauber
(10%) nennen die Bahn als Reiseverkehrsmittel.

Der Anteil der westdeutschen Flugreisenden ist allerdings
noch vier- bis filinfmal hdher (West: 23% - Ost: 5%), dafiir
nutzen die Ostdeutschen mehr die Bahn (10% - 20%) und das
Auto (48% - 56%) filir Urlaubszwecke.

Ferien vom Auto? Die meisten Autourlauber sind nicht zum
Pkw-Verzicht bereit

Die befragten Personen, die im letzten Urlaub mit dem Auto
verreisten, wurden konkret danach gefragt, ob sie ihr
Urlaubsziel auch mit einem anderen Verkehrsmittel hitten
erreichen kénnen. 85 Prozent der Autofahrer beantworteten
diese Frage mit "ja", d.h. das Kriterium der Erreichbarkeit
war flir die liberwiegende Mehrheit der Autofahrer nicht von
ausschlaggebender Bedeutung bei der Wahl des Verkehrs-
mittels.

Den Autourlaubern wurde schlieBlich eine weitere Frage
gestellt: "Wdren Sie bereit, kiinftig auf eine Reise mit dem
Pkw zu verzichten?" Eine deutliche Mehrheit lehnt einen
Pkw-Verzicht kategorisch ab, wobei Westdeutsche (59%) und
Ostdeutsche (63%) nicht allzu sehr in ihren Auffassungen
auseinander liegen. Die Schmerzgrenze der Automobilitdt im
Urlaub scheint offensichtlich noch nicht erreicht zu sein.

Schnell, bequem und preiswert, sicher, komfortabel und
gemiitlich: Was Autofahrer als besondere Qualitdt der Pkw-
Reise preisen, erweist sich als Legende. Die Befragung der
Urlauber, die auf ihrer letzten Reise ein Verkehrsmittel in
Anspruch nahmen, ldBt den "Mythos Autoe" in einem anderen
Licht erscheinen. Von insgesamt 20 Merkmalen, die die
Qualitédt einer Urlaubsreise kennzeichnen, kann das Auto als
Reiseverkehrsmittel nur zwei fiir sich in Anspruch nehmen:
61 Prozent der Urlauber sind der Auffassung, mit dem Auto
kdnne man "zeitunabhdngig" verreisen; weitere 55 Prozent
heben die "Flexibilit&t bzw. freie Beweglichkeit" der Auto-
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reise hervor. Ansonsten hat das Auto als Urlaubsmobil deut-
lich mehr Nach- als Vorteile: Das Flugzeug ist schneller,
die Bahn gilt als sicherer und der Bus als preiswerter.

Die zweite gesamtdeutsche Urlaubsanalyse "Urlaub 91/92" ist
gegen eine Schutzgebiihr von DM 48,-- beim B:A+T Freizeit-

Forschungsinstitut, Alsterufer 4, 2000 Hamburg 36 ab Anfang
Marz 1992 zu beziehen. Journalisten und Redaktionen stellen
wir dann auf Wunsch ein Besprechungsexemplar zur Verfiigung.



Urlaub 91
Zu Hause und auf Reisen

Urlaubsverhalten
im Zeitvergleich der Jahre 1990 und 1991

Von je 100 Bundesburgern waren 1990 bzw. 1991;
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Reprasentativbefragung von 5000 Personen ab 14 Jahren (West: 4000 - Ost: 1000)
Quelle: B: A" T Freizeit-Forschungsinstitut 1992




Urlaubsziele 91
Wohin die Deutschen reisten

Von je 100 Befragten nannten als Reiseziel:
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Reprasentativbefragung von 2880 Personen ab 14 Jahren in Deutschland, die 1991 eine Urlaubsreise machten

Quelle: B- AT Freizeit-Forschungsinstitut 1992




Ferien mit dem Auto

Das Urlaubsmobil hat viele Nachteile

Von je 100 Befragten
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die letzte Urlaubsreise

mit dem Auto als:. . . ... im Vergleich zum jeweils besten Verkehrsmittel
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Reprasentativbefragung von 2377 Persanen ab 14 Jahren in Deutschland

Quelle: B AT Freizeit-Forschungsinstitut 1992




