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Zuruck in die 80er Jahre?
TRENDWENDE IM KONSUMVERHALTEN

Erstmals seit Mitte der 80er Jahre zeichnet sich eine deutliche Trendwende im
Konsumverhalten ab. Vor allem der Erlebnishunger stolt zunehmend an finan-
zielle Grenzen. Und das Konsumverhalten der Bundesburger bleibt von der
konjunkturellen Entwicklung nicht unberthrt. Der Anteil der Erlebniskonsumen-
ten, die sich standig ,,schone Dinge kaufen” konnten, die ,neu auf dem Markt”
waren, nahm ein Jahrzehnt lang unaufhorlich zu (1986: 26% - 1991: 33% -
1995: 35%). Erstmals in diesem Jahr ist ein deutlicher Einbruch feststellbar
(1997: 28%). In Zeiten des Wohlstands stieg auch der Anteil der Konsumenten
an, die es sich leisten konnten, auf ,modische Kleidung” besonderen Wert zu
legen (1986: 38% - 1991: 45% - 1995: 44%). Auch hier ist in diesem Jahr
erstmals der Abwartstrend (1997: 41%) deutlich spurbar. Dies geht aus repra-
sentativen Vergleichserhebungen des Freizeit-Forschungsinstituts der British
American Tobacco hervor, in denen 2.000 Personen ab 14 Jahren nach ihren
Konsumgewohnheiten befragt wurden.

VOM AUSGEBEN ZUM VERAUSGABEN IST NUR NOCH EIN SCHRITT

Ein neues Zeitalter der SparmafRnahmen hat begonnen - im privaten genauso
wie im offentlichen Bereich. Die Sehnsucht nach einem schoneren Leben bleibt
erhalten, ihre Verwirklichung mu} man sich auf Dauer aber auch leisten kon-
nen. ,Zehn Jahre lang war der Trend zum Erlebniskonsum richtungweisend.
Jetzt ist offensichtlich der Zenit des noch Bezahlbaren erreicht und teilweise
sogar uberschritten”, so Prof. Dr. Horst W. Opaschowski, der Leiter des Insti-
tuts. ,Der Einzelhandel (z.B. Kleidung, Mdbel, Lebensmittel) bekommt die Ein-
schrankungen schon lange zu spuren - bald wird die Sparwelle auch Freizeit-
branchen wie Hobby, Sport und Urlaubsreisen erreichen.” Am Freizeitkonsum
wird traditionell zuallerletzt gespart, weil hier finanzielle Einschrankungen sub-
jektiv am schwersten fallen: Der Erlebniswert bestimmte bisher die Hohe der
Geldausgaben. Doch nun ist erstmals der Punkt erreicht, wo es vom Ausgeben
zum Verausgaben nur noch ein Schritt ist.

Zehn Jahre lang lieRen sich viele Bundesbiirger beim Konsumieren in der Frei-
zeit mehr von ihren Gefiihlen als von ihrem Geldbeutel leiten. Sie entwickelten
sich dabei zu gespaltenen Verbrauchern: Was sie beim Erlebniskonsum am Wo-
chenende zu viel ausgaben, mufiten sie wahrend der Woche beim lebensnot-
wendigen Versorgungskonsum wieder einsparen. Sie beherrschten also das
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Einsparen genauso wie das Verschwenden. Gut ein Drittel der Deutschen gab
auch unumwunden zu, dal} es ,in der Freizeit zu viel Geld” ausgab - mit stei-
gender Tendenz: 1986: 28% - 1991: 34% - 1995: 35%. Auch hier ist erstmals
ein Meinungsumschwung feststellbar. Der Anteil der Bundesburger, die in ihrer
freien Zeit gelassen Uber ihre Verhaltnisse leben, wird wieder kleiner (1997:
31%).

Opaschowski: ,,Sinkende Realeinkommen machen den Verbrauchern bewullt,
dal} Barenhunger wieder genauso wichtig ist wie Erlebnishunger.” Konsumer-
lebnisse verlieren ihre Attraktivitat nicht - aber Basisbedirfnisse wie Essen,
Wohnen und Kleiden miussen erst einmal gesichert sein. Eine Erfahrung, die die
Ostdeutschen schon jahrzehntelang gemacht haben. Infolgedessen kénnen sich
die Burger in den neuen Bundeslandern auch sehr viel weniger den Luxus leis-
ten, zu viel Geld auszugeben (27% - im Vergleich zu 33% bei den Westdeut-
schen). Sie lassen sich von der Erlebnis-Inszenierung der Waren weniger blen-
den oder verfuhren.

MEHR LEBENSLUST ALS KAUFKRAFT:
ABER DIE TRENDWENDE ERREICHT LANGSAM AUCH DIE JUGENDLICHEN

Die Jugendlichen sind nach wie vor die konsumfreudigste Bevolkerungsgruppe.
Deutlich haufiger als die tbrige Bevolkerung geben junge Menschen bei der
aktuellen Untersuchung an, sie wirden ,Wert auf modische Freizeitkleidung”
legen (14-bis 29jahrige: 63% im Vergleich zum Durchschnitt: 41%). Mehr als
jeder zweite Jugendliche gibt auch unbefangen zu, er wiirde in seiner Freizeit
ofters ,,zuviel Geld ausgeben” (56% im Vergleich zu 31%) und jeder funfte er-
klart sogar: ,,Manchmal kaufe ich wie im Rausch” (18% im Vergleich zu 10%).
Alles, was gerade ,in” ist, bleibt fir Jugendliche nach wie vor begehrenswert.
Von einem spurbaren Wohlstandsverzicht kann noch keine Rede sein.

Zwar haben im Vergleich zu friheren Untersuchungen auch Jugendliche ihre
Anspriiche ein wenig zurlickgeschraubt. Jedoch ist ihre Konsumhaltung nach
wie vor als deutlich anspruchsvoller anzusehen als die des Be-
volkerungsdurchschnitts. ,Kaum Geld in der Tasche leben viele weiterhin tber
ihre Verhaltnisse. Die Kinder von Madonna und MTV haben erhebliche Umstel-
lungsprobleme”, so Prof. Opaschowski. , Als Kinder des Wohlstands haben sie
es verlernt bzw. nie lernen brauchen, sich auch einmal in den schénen Dingen
des Lebens einzuschranken.”

Fur die junge Generation sind mittlerweile Jugend-Kultur, Konsum-Kultur und
Spal-Kultur weitgehend dasselbe. Sie will sich ihre Freude am Leben und ihren
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Spal® am Jungsein nur sehr ungern nehmen lassen. In den letzten Jahrzehnten
hat man ihr glauben gemacht, dal mehr Wohlstand und mehr Konsum auch
glucklich(er) mache. Jetzt ist plotzlich Verzicht angesagt. Viele Jugendliche 16-
sen das Problem, indem sie weiterhin mehr Kauflust als Kaufkraft demonstrie-
ren. Aber der Anteil der Jugendlichen, die sich der aktuellen und kinftigen
Mangelsituation bewult werden, nimmt langsam zu. Der schwindende
Wohlstand wird dennoch fir viele junge Leute zu einer ernsthaften Herausfor-
derung werden.

ZWISCHEN SPARKONSUM UND KAUFRAUSCH:
EINE NEUE ZWEI-KLASSEN-GESELLSCHAFT ENTSTEHT

Je mehr die einen sparen, desto mehr leisten sich die anderen. Die Unter-
suchung des Freizeit-Instituts der British American Tobacco weist nach, dal® im
Konsumbereich eine neue Zwei-Klassen-Gesellschaft von Sparkonsumenten und
Kaufstichtigen entsteht, in der sich Familien und Ruhestdndler auf der einen,
junge Erwachsene, Singles und kinderlose Paare auf der anderen Seite gegenu-
berstehen. Nur so ist auch zu erklaren, dal® die Bundesliga boomt, die Kinos
einen neuen Ansturm erleben und der Event-Tourismus vom Hockenheimring
Uber die Love-Parade bis zum Michael-Jackson-Konzert keine Grenzen kennt.
Jeder vierte Single im Alter von 25 bis 49 Jahren (26%) kauft sich mitunter Kon-
sumartikel fir Hobby und Sport und mul} dann feststellen, dal} er ,kaum Zeit
hat, davon Gebrauch zu machen”. Jeder flinfte 18- bis 24jahrige konsumiert
weiterhin nach dem Grundsatz ,Ich mull immer mehr haben” (22%). Und je-
des achte kinderlose Paar gibt sogar offen zu, ,manchmal wie im Rausch zu
kaufen” (13%).

Mit dem Trend zur Single-Gesellschaft sterben offensichtlich die Markte fur Er-
lebniskonsumenten nicht aus. Auch wenn sich die meisten Bundesbirger im
privaten Verbrauch einschranken miussen, bleiben noch genligend erlebnis-
hungrige Konsumenten Ubrig, von denen die Anbieter gut und manchmal so-
gar sehr gut leben kénnen. Hier kiindigt sich eine Entwicklung an, die in der
Touristikbranche schon seit Jahren Wirklichkeit ist: Wer viel verdient und viel
verreist, wird zukunftig noch mehr Geld fur den Urlaub ausgeben. Wer aber
knapp bei Kasse ist und nur selten verreisen kann, wird in Zukunft noch ofter zu
Hause bleiben. Westliche Konsumgesellschaften miissen zunehmend mit dem
Armut-Wohlstand-Paradox leben: Im gleichen Male, wie sich Armut und Ar-
beitslosigkeit ausbreiten, entstehen neue Konsumwelten und expandieren die
Freizeit- und Erlebnisindustrien: ,panem et circenses” leben auch in Zukunft
weiter.
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