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REISEJAHR 1997: UNGEBREMSTE REISELUST, ABER SINKENDE REISEDAUER

Die Deutschen wollten es noch einmal wissen. Trotz wachsender Arbeits-
losigkeit und sinkender Realeinkommen stieg die Reiselust der Deutschen im
vergangenen Jahr: ,BloR weg!” sagten 53 Prozent der Bevolkerung und leiste-
ten sich 1997 eine Urlaubsreise von mindestens fiinf Tagen Dauer (im Jahr zu-
vor waren es nur 52 Prozent gewesen). Dennoch zeigte die wirtschaftliche Ent-
wicklung erste Bremsspuren. Die Reiselust der Deutschen blieb zwar relativ sta-
bil, aber ihre durchschnittliche Reisedauer sank - von 15,8 Tagen (1995) lber
15,4 Tage im Jahre 1996 auf 15,0 Tage im vergangenen Jahr. Dies geht aus der
achten Gesamtdeutschen Tourismusanalyse des Freizeit-Forschungsinstituts der
British American Tobacco hervor, in der 5.000 Bundesburger ab 14 Jahren nach
ihrem Urlaubsverhalten 1997 und ihren Reiseabsichten 1998 befragt wurden.

Die Reiselust ist ungebremst - die Reisedauer sinkt: ,Mit diesem Spagat retten
viele Bundesbirger ihre popularste Form von Glick auch ber schwierige wirt-
schaftliche Zeiten hinweg”, so Institutsleiter Prof. Dr. Horst W. Opaschowski.
,Lieber kirzer als gar nicht verreisen. Eine Trotzreaktion, die mehr psycholo-
gisch als 6konomisch begriindet ist.” Nach dem Prinzip Sparreise statt Reisever-
zicht lebt derzeit vor allem die ostdeutsche Bevdlkerung. Ihre durchschnittliche
Reisedauer von 12,7 Tagen lag 1997 deutlich unter dem westdeutschen Stan-
dard (15,6 Tage). Die neu gewonnene Reisefreiheit ist fuir sie zu einem Stiick
unverzichtbare Lebensqualitat geworden.

Dies erklart auch den vermeintlichen Widerspruch, warum im Urlaub mehr
Westdeutsche als Ostdeutsche zu Hause bleiben. 41 Prozent Nichtreisenden in
Westdeutschland stehen lediglich 38 Prozent Nichtreisende in den neuen Bun-
deslandern gegenuber: Weil die Ostdeutschen eher bereit sind, kiirzer zu verrei-
sen und in den Komfortanspriichen bescheidener zu sein, ist ihre Reiseintensitat
auch etwas hoher.

Der sich abzeichnende touristische Trend , Sparzwang bremst Reisedauer” be-
wirkt, dall aus den schonsten Wochen des Jahres zunehmend die schonsten
Tage des Jahres werden. Die klassische Drei-Wochen-Reise kann sich nur noch
eine Minderheit leisten: 19 Prozent aller Urlaubsreisenden bzw. lediglich etwa
ein Zehntel (10,3%) der Gesamtbevolkerung.
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INLANDSREISEZIELE 1997: DEUTSCHE ENTDECKEN DIE OSTSEE WIEDER

»Gegen den Traum von der ewigen Sonne in den sidlichen Urlaubslandern
haben die inlandischen Feriengebiete kaum eine echte Chance”, so Professor
Opaschowski. Auch im vergangenen Jahr kamen auf zwei Inlandsreisende
(40%) drei Auslandsreisende (60%). In dieser Hinsicht hat sich in den vergan-
genen Jahren wenig gedndert. Konstanz ist angesagt: Auslandsreiseziele lassen
sich nicht einfach durch Inlandsreiseziele ersetzen.

Die beliebtesten Inlandsreiseziele sind nach wie vor Bayern (7%), Nordsee (7%)
und Ostsee (8%). Im Vergleich zum Vorjahr fallt auf, dall die Deutschen (insbe-
sondere die Westdeutschen) die Ostsee wiederentdecken. Die Ostsee an der
schleswig-holsteinischen sowie mecklenburg-vorpommerschen Kiste hat im
vergangenen Jahr den bayerischen Feriengebieten den Rang abgelaufen.

In den Vorlieben der west- und ostdeutschen Urlauber sind nur mehr ge-
ringfligige Unterschiede feststellbar. Die Westdeutschen fahren besonders gern
an die Nord- und Ostsee. Die Ostdeutschen finden die Feriengebiete in Ost-
bayern, Oberbayern und Allgau attraktiver. Hingegen sind die Feriengebiete in
den neuen Bundeslandern fur sie immer weniger eine Reise wert. Jeder zweite
Ostdeutsche (52%) verbrachte noch 1990 dort seinen Urlaub; 1992 war es nur
noch jeder fuinfte (20%). Und im vergangenen Jahr hielten sich gar nur mehr
13 Prozent der ostdeutschen Urlauber dort auf - ein neuer Tiefstand.

AUSLANDSREISEZIELE 1997: SPANIEN EINSAM AN DER SPITZE

Im vergangenen Jahr ging die Sonne fast nur in Spanien auf. Jeder sechste bis
siebte Urlaubsreisende (15%) wabhlte spanische Gefilde als Reiseziel. Ein Jahr
zuvor waren es nur elf Prozent gewesen. Die Zunahme von uber einer Million
zusatzlicher Reisender lallt Spanien einsam an der Spitze stehen. Vor allem die
Ostdeutschen (1996: 5% - 1997: 11%) riicken immer naher an das Lieblingsziel
der Westdeutschen (1996: 12% - 1997: 16%) heran. Institutsleiter Opa-
schowski: ,Fir jeden sechsten Westdeutschen gilt mittlerweile: ‘Spanien, Mal-
lorca - und tschuB!’. Die wachsende Attraktivitat spanischer Reiseziele macht
den anderen Ferienregionen immer mehr zu schaffen”.

Osterreich hat unter dem Spanien-Trend am meisten zu leiden. Wie kein ande-
res Ferienland befindet sich Osterreich seit einigen Jahren auf einer Talfahrt oh-
negleichen: Im Vergleich zu 1990 hat sich der Anteil der deutschen Osterreich-
Urlauber halbiert (1990: 10% - 1997: 5%). Seit vier Jahren sinkt der Anteil der
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deutschen Urlauber kontinuierlich (1994: 8% - 1995: 7% - 1996: 6% - 1997: 5
%). Italien nimmt - wie im Vorjahr auch (1996: 8% - 1997: 8%) - ungefahrdet
den zweiten Platz in der Gunst deutscher Auslandsreisender ein.

Der Sehnsucht der Deutschen nach Warme, Ferne und Weite sind deutliche
finanzielle Grenzen gesetzt. Weder die USA noch die Karibik (einschlieRlich Ku-
ba und Dominikanische Republik) konnten ihren Anteil ausweiten. USA-Reisen
stagnieren bzw. sind leicht ricklaufig (1994: 3% und 1995 bis 1997 je 2%).
Eher ist anzunehmen, dal die karibischen Reiseziele in naher Zukunft mehr
gefragt sein werden (1994: 1 % und 1995 bis 1997 je 2%).

REISEABSICHTEN 1998: VERUNSICHERUNG IN DER BEVOLKERUNG

Sinkende Realeinkommen, steigende Sozialabgaben und sich abzeichnende
Preissteigerungen lassen vielen Bundesbirgern immer weniger Spielraum fur
Urlaubsausgaben. 1998 werden viele Urlaubskoffer im Schrank bleiben. Die
Reiselust der Deutschen bekommt einen spilirbaren Dampfer. So verunsichert
wie in diesem Jahr waren die Deutschen schon lange nicht mehr. Fast jeder
vierte Bundesburger (23%) will auf keinen Fall verreisen, was im Vergleich zu
den Vorjahren (1996: 21% - 1997: 22%) auf einen stetigen Anstieg schlieRen
laRt. Genauso grolle Sorgen wird der Reisebranche die wachsende Unsicherheit
der Bundesburger bereiten (1996: 27% - 1997: 28% - 1998: 29%), die sich
also noch unsicher sind, ob sie verreisen wollen oder konnen.

Sicher kein Grund zur Krisenstimmung, aber die Boomzeiten im Tourismus sind
erst einmal vorbei. Nur knapp jeder zweite Bundesbuiirger (48%) will in diesem
Jahr weg oder sitzt bereits auf gepackten Koffern - im Vergleich zu den Vorjah-
ren (1996: 52% - 1997: 50%) ein splrbarer Rickgang. Die Deutschen sind
keineswegs reisemude. Sie haben eher mit dem Problem zu kampfen, dal} ihre
Reiselust mitunter groRer als ihr Reisebudget ist. Kommt nach dem 97er Zwi-
schenhoch in der kommenden Reisesaison die Flaute?

Manche Anzeichen deuten darauf hin, dal die Deutschen auf dem Wege in das
Jahr 2000 zwar Weltklasse im Verreisen bleiben, aber nicht mehr Weltmeister
im Geldausgeben bei Auslandsreisen sein konnen. Denn: 1998 sparen die Deut-
schen - auch am Urlaub! Die Devise ist klar: Kirzer reisen zu glinstigeren Prei-

sen.
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REISEZIELE 1998: VIEL SONNE FUR WENIG GELD

Die Reprasentativumfrage des Freizeit-Forschungsinstituts der British American
Tobacco zu den fur 1998 geplanten Reisezielen ergibt: Nicht einmal jeder vierte
Bundesbirger mit festen Reiseabsichten (23%) will Urlaub im eigenen Land
machen. Mehr als drei Viertel aber wollen unbedingt ins Ausland reisen. Wie in
den Vorjahren auch bleibt Spanien das Lieblingsreiseziel der Deutschen. Jeder
siebte Bundesburger, der in diesem Jahr verreisen will, wahlt dieses Reiseziel
(14%). Es folgen in der Wunschliste Osterreich (8%) und ltalien (8%). Wenn
der Wunsch auch Wirklichkeit wird, kénnte Osterreich wieder Pluspunkte sam-
meln. Der grofe Verdrangungswettbewerb mit den anderen Ferienlandern a-
ber bleibt - insbesondere zwischen Griechenland (6%), der Tirkei (5%), Skan-
dinavien und Frankreich (jeweils 4%).

Beim Vergleich der Reiseabsichten zum Vorjahr fallt auf, dall Tunesien und Ma-
rokko wieder im Kommen sind (1997: 1% - 1998: 3%). Hier ist die Sonne ga-
rantiert und offensichtlich die Bezahlbarkeit auch. Und der notwendige Kon-
trast zum Alltag ist durch Sudlandisches und Fremdlandisches zugleich gege-
ben. Wunschreiseziele wie USA (1997: 3% - 1998: 2%) oder Karibik (1997: 3%
- 1998: 2%) werden die Konkurrenz preiswerterer Sonnenziele zu spiren be-
kommen. Denn das Fernweh ist fur viele kaum mehr bezahlbar. Preisbewuft
buchende Urlauber werden daftir sorgen, dal} das ferntouristische Vorjahresni-
veau nur knapp erreicht, vielleicht sogar unterschritten wird. Ein ferntouristi-
scher Boom ist jedenfalls nicht zu erwarten.

Bei den fur 1998 geplanten Auslandsreisen setzen West- und Ostdeutsche wie-
derum ganz unterschiedliche Prioritaten. Westdeutsche favorisieren deutlich
mehr als Ostdeutsche Reisen nach Spanien und lItalien. Fir die Ostdeutschen
sind dagegen Reisen nach Ungarn, Tunesien und Marokko interessanter. Geld-
beutel und Gewohnheiten entscheiden (iber die Reiseziele der kommenden
Saison.

LANDSCHAFTSZERSTORUNG UND -ZERSIEDELUNG:
DIE UMWELTSUNDEN DES TOURISMUS HEUTE

Als Schwerpunktthema der aktuellen Tourismusanalyse greift das Freizeit-
Forschungsinstitut der British American Tobacco eine der zentralen Fragen aus
den achtziger Jahren wieder auf: UmweltbewulRtsein und

-verhalten der Urlauber. Was hat sich seither geandert? Zunachst: Im Umwelt-
bewuBtsein der Bundesblrger zeichnet sich eine deutliche Trendwende ab. Die
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Wahrnehmung der Verschmutzung von Luft und Wasser verliert an Bedeutung.
Gleichzeitig hat in den letzten Jahren die Angst vor touristischen Landschafts-
zerstorungen, zum Beispiel durch Skipisten und Liftanlagen, die nachhaltige
Schaden hinterlassen, deutlich zugenommen (1986: 48% - 1997: 58%). Dabei
wachst die Einschatzung der Umweltbelastung mit dem Bildungsgrad (Volks-
schulabsolventen: 58% - Hochschulabsolventen: 67%). ,Mit einer Expansion
des Urlaubstourismus ist immer auch Landschaftsfral verbunden”, so Professor
Opaschowski. ,Mit der Umwandlung von Natur in allgemein zugangliche Fe-
riengebiete wird zwangslaufig Unberuhrtes beruhrt, freie Landschaft wird
verhauselt und der freie Zugang zu Seeufern und Meereskisten vielfach ver-
sperrt.”

Eine weitere Belastung fur die Landschaft wird in der Parahotellerie gesehen,
d.h. den Zweitwohnungen und ihrer Kommerzialisierung durch private Vermie-
tung. Seit Jahren ist eine explosionsartige Zunahme der nicht-hotelmaRigen
Beherbergungsform festzustellen: Wochenendhauser und Ferienwohnungen
»zersiedeln” die Landschaft. Die Landschaftszersiedelung wird von jedem zwei-
ten Bundesburger (1986: 44% - 1997: 48%) als grolRes bzw. sehr grofles Um-
weltproblem angesehen. Der durchschnittliche Landverbrauch durch Freizeit-
und Urlaubsmobilitat ist hoch. Fir einen Hotelgast mussen etwa 30 Quadrat-
meter Land erschlossen werden, fir einen Camper 50 Quadratmeter und fur
einen Zweitwohnungsbesitzer Gber 160 Quadratmeter.

Zu den weiteren Umweltsiinden des Tourismus zahlt die uberwiegende Mehr-
heit der Bevoélkerung (70%) nach wie vor die Landschaftsverschmutzung, die
durch Ausfliigler und Urlauber verursacht wird. An dieser Einschatzung hat sich
in den letzten zehn Jahren nichts verandert (1986 ebenfalls 70%). Was den
Tatort Natur nach Meinung der Bevolkerung so problematisch macht, ist die
Sichtbarkeit der Missetat, der bleibende Schandfleck, die Menge und die Dau-
erhaftigkeit des Ubels (z.B. bei Plastiktiiten).

VIELE UMWELTBEWURTE, WENIGE VERHALTENSANDERER:
EIN ZEITVERGLEICH DER 80ER UND 90ER JAHRE

Es gibt nach wie vor viele Umweltbewulte, aber nur wenige Verhaltensanderer.
Die neue Umfrage weist nach: Die Bundesbiirger schwanken heute wie vor
zehn Jahren zwischen Einsicht und Besserungsabsicht, zwischen Abwehr und
Ruckzug auf das Grundsatzliche. Die Neigung ist grof3, die Losung der Um-
weltprobleme erstens im Grundsatzlichen und zweitens bei anderen zu suchen.
Grol} ist die Angst vor Beschneidungen der personlichen Spontaneitdt und
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Freiheit - die Angst, nicht mehr vom Wege abkommen zu duirfen. Wenn es
ernst, d.h. personlich wird, reagieren die meisten Bundesbiirger nach wie vor
mit Ausweichtendenzen.

Die grote Akzeptanz finden zundchst einmal die Verhaltensformen, die relativ
einfach und bequem, also ohne grofRen Aufwand praktiziert werden konnen.
76 Prozent nehmen bei Ausfligen grundsatzlich ihre Abfalle wieder mit nach
Hause (7 Prozentpunkte weniger als 1984). Jeder zweite (51%) informiert sich
gezielt uber Umweltprobleme, was im Zeitvergleich zu 1984 einen Rickgang
von zehn Prozentpunkten bedeutet. Vielleicht ist heute der Informationsgrad
hoher bzw. die psychologische Sattigungsgrenze erreicht: Man will nicht stan-
dig mit Umweltproblemen konfrontiert werden.

Dartiber hinaus ist eine deutliche, wenn auch nicht revolutionare Verhal-
tensanderung feststellbar: Zwei Drittel (66%) der Touristen laufen beim Wan-
dern nicht mehr querfeldein. 1984 waren es nur 58 Prozent gewesen. Und je-
der zweite (56% - 1984: 43%) sucht keine abgelegenen Natur- und Land-
schaftsgebiete mehr auf. Professor Opaschowski: ,Insgesamt gesehen ist die
Okologische Opferbereitschaft der Bevolkerung nach wie vor relativ gering, weil
Urlaubsaktivitaten immer auch personliche Lebensqualitat bedeutet - und zwar
hier und jetzt und nicht erst morgen.” Neben den Umweltschutzgedanken stel-
len die Bundesbiirger subjektiv den Urlaubsqualitatsgedanken. In ihren Augen
ist die eigene Urlaubsqualitat fast genauso erhaltens- und schutzenswert wie die
Umwelt.

»NICHT ICH, DER STAAT SOLL ETWAS TUN!”
VOM BAUVERBOT BIS ZUM FAHRVERBOT

91 Prozent der Bevélkerung beflirworten eine breite Aufklarung und In-
formation Uber freizeittouristische Umweltbelastungen. Weitere 89 Prozent for-
dern gezielte Lern- und Unterrichtsprogramme in Schulen. Die hohen Zustim-
mungswerte sind verstandlich, denn sie verlangen vom einzelnen weder Opfer-
noch Verzichtsbereitschaft. Mehr Informationen kdnnen nicht schaden - tun
auch nicht weh.

Fast mehrheitsfahig ist inzwischen auch eine ungewohnliche umwelt- und ver-
kehrspolitische ForderungsmalRnahme geworden: Die Einfihrung eines flexib-
len Wochenendes, bei dem Arbeitnehmer freiwillig wahlen kénnen zwischen
einem freien Freitag/Samstag oder Samstag/Sonntag oder Sonntag/Montag zur
Entlastung der Umwelt (1984: 39% - 1997: 50%). Die Realisierung einer sol-
chen MaRnahme wiirde nicht nur die Umwelt, sondern auch die Gastronomie,
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die Hotellerie, die Freizeit- und Naherholungsanlagen und schlieRlich die Wo-
chenendurlauber selbst entlasten.

Aus einem gewissen Obrigkeitsdenken heraus werden vom Staat zum Teil dra-
konische SanktionsmalRnahmen gefordert. Dazu gehoren:

- Fahr- und Parkverbote in Naherholungsgebieten, Freizeit- und Natur-
schutzparks (1984: 74% - 1997: 75%);

- Siedlungs- und Bauverbote in freier Landschaft (1984: 67% - 1997:
69%);

- Tempolimit 30 km in der naheren Umgebung von Naherholungsgebie-
ten, Freizeit- und Naturschutzparks (1984: 60% - 1997: 73%);

- Verbot, sich im Wald und in Naturschutzgebieten aulRerhalb 6ffentlicher
Wege aufzuhalten (1984: 56% - 1997: 72%).

Die meisten Bundesburger fuhlen sich bei der touristischen Umweltdiskussion
mehr als Betroffene und Leidende und nicht so sehr als Verursacher und Ver-
antwortliche. Zur Lésung der Probleme vertrauen sie eher auf staatliche Regle-
mentierungen und Verbote, ja warten beinahe auf den AnstoR von oben. Der
Ruf nach ,law and order” - vom Bauverbot iber das Fahrverbot bis hin zum
Wanderverbot - hat seit den 80er Jahren deutlich zugenommen.

Das Thema Umwelt ist bei den Urlaubern keineswegs out. Ganz im Gegenteil:
Die Umweltdiskussion hat die Urlauber eher sensibler gemacht. Sie erwarten
jetzt auch mehr - von der Politik und den Reiseveranstaltern naturlich, nicht
etwa von sich selbst. Ansonsten macht der Zeitvergleich der achtziger und
neunziger Jahre deutlich: Die Umweltmoral wird auf dem Weg des geringsten
Widerstandes in praktisches Urlaubsverhalten umgesetzt. Umweltschutz darf im
Urlaub nicht unbequem oder gar sptrbar sein.

,FUR, NICHT GEGEN DIE INTERESSEN DER ANSASSIGEN BEVOLKERUNG!”
NEUE ANSATZE EINER NACHHALTIGEN TOURISMUSPOLITIK

Ein Urlauber in einem Luxushotel verbraucht vier- bis funfmal so viel Wasser wie
ein Einheimischer (130 I). So gesehen betrifft der Ubermalige Ressourcen-
verbrauch von Wasser und Energie die Lebensinteressen der Einheimischen
fundamental. Damit die Grundversorgung der Einheimischen nicht gefahrdet
wird, empfiehlt jeder zweite Bundesburger (53%), die Energie- und Wasserein-
sparung in touristischen Gebieten verpflichtend zu machen. Auch sollen gegen
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die Interessen der einheimischen Bevolkerung in Zukunft keine neuen Ferienan-
lagen mehr gebaut werden (65%).

Die Tourismuskritik vollzieht derzeit eine qualitative Wende: Aus der Gberwie-
gend , grunen Kritik” am Tourismus und seinen Folgewirkungen fiir Natur und
Landschaft entwickelt sich eine ebenso konkret wie praktisch orientierte Tou-
rismusethik, die mehr die Bereisten als die Reisenden im Blick hat. Der Touris-
mus wird nicht mehr nur als Natur- und Umweltkatastrophe verstanden und
der Tourist nicht nur als Fremder oder Feind gesehen. Die Uberwiegende
Mehrheit der Bevolkerung (57%) ist der Auffassung, dall die wirksamste Mal}-
nahme zur Verhinderung negativer Folgewirkungen des Massentourismus darin
besteht, die Interessen der ansassigen Bevolkerung zu bertcksichtigen.

Die Tourismusplanung der Zukunft wird sehr viel mehr eine Politik der Lebens-
qualitat fur die Einheimischen sein mussen. Die Einheimischen sollen selber ent-
scheiden, wieviel wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Wohlstand sie in
ihrer Wohnregion haben wollen. Denn sie bekommen die Folgen - positiv wie
negativ - ein Leben lang zu spiren, wahrend die Touristenkarawane einfach
weiterzieht.

Technische Daten der Befragung

8. Gesamtdeutsche Tourismusanalyse

Anzahl und Reprasentanz Deutschland

der Befragten: 5.000 Personen ab 14 Jahren
(4.000 West - 1.000 Ost)

Zeitraum der Befragung: 8. bis 23. Januar 1998

Befragungsinstitut: INRA Deutschland

Gesellschaft fur Markt- und Sozialforschung
mbH, Molln
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Die Studie Umwelt, Mobilitat und Tourismus. Im Zeitvergleich der 80er und
90er Jahre (Tourismusanalyse 97/98) ist gegen eine Schutzgebiihr von DM 58, -
- beim Freizeit-Forschungsinstitut der British-American Tobacco (Germany)
GmbH, Alsterufer 4, 20354 Hamburg ab Ende Marz 1998 zu beziehen. Der
Band enthalt die wichtigsten Ubersichtstabellen und eine ausfiihrliche Interpre-
tation der Daten in Text und Grafik. Journalisten und Redaktionen stellen wir
auf Wunsch ein Besprechungsexemplar kostenlos zur Verfiigung.

Erganzend kann unter dem Titel Reiseverhalten 1997 ein ausfuhrlicher Daten-
band zur 8. Gesamtdeutschen Tourismusanalyse (Reisedauer/Reiseziele 1997
und Reiseabsichten 1998 der Deutschen) zum Preis von DM 498,-- bezogen
werden.




Reiseziele der Deutschen 1998
Von je 100 Befragten, die in diesem Jahr verreisen wolleW!s Reiseziel:
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~ Urlaub zwischen Reiselust
und Wirtschaftsfrust

Von je 100 Befragten unternahmen:
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Reprasentativbefragung von 5,000 Personen ab 14 Jahren
jeweils im Januar 93 - 98 in land

British American Tobacco / Freizeit-Forschungsinstitut 1998




HORST W. OPASCHOWSKI

Im Zeitvergleich der 80er und 90er Jahre.
Tourismusanalyse "97/98 vom Freizeit-Forschungsinstitut

der British American Tobacco.
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Grundlagenstudie zur Tourismusforschung
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