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Zukunftstrends im Tourismus

Von je 100 Befragten stimmen folgender Aussage zu:

Ich habe ein schlechtes Gewissen, wenn ich in den Urlaub fliege

Ich mochte zuklnftig 6fter in privaten Unterkidnften meinen Urlaub verbringen
14

Fur touristisch stark besuchte Orte, sollte man vorab kostenpflichtig reservieren mussen

Online Reprasentativbefragung von 3.000 Personen ab 18 Jahren durch die GfK in Deutschland

Ergebnis

Reisen bleibt auch in Zukunft ein zentraler Bestandteil im Leben vieler Burger. Gleichzeitig ricken
jedoch touristische Herausforderungen zunehmend ins Bewusstsein, wie z.B. Flight Shaming, der
Boom privater Unterkunfte oder die Problematik des Overtourism.



Flight Shaming beschreibt die empfundene Scham, wenn Flugreisen angetreten und dabei die
klimaschadlichen Auswirkungen ignoriert werden. Aktuell duRert jeder siebte dieses
Schuldgefuhl, wobei die Unterschiede zwischen den Altersgruppen oder Einkommensgruppen
ebenso gering sind wie zwischen Inlands- und Fernreisenden.

Private UnterkUnfte gewinnen in Zukunft an Bedeutung. Aktuell Ubernachtet etwa jeder zehnte in
einer Ferienwohnung oder einem Ferienhaus — in Zukunft planen 14 Prozent diese Unterkunftsart
haufiger zu nutzen.

Overtourism ist bereits gegenwartig eine Herausforderung fur zahlreiche Destination. Stadte wie
Venedig oder Barcelona leiden ebenso wie bestimmte Museen, historische Statten oder
empfindliche Okosysteme unter den Folgen des Massentourismus. Nur eine Minderheit von acht
Prozent sieht kostenpflichtige Vorab-Reservierung als sinnvolle Moglichkeit, um
Sehenswurdigkeiten zu schutzen, Umweltbelastungen zu verringern und Konflikte zwischen
Touristen und Anwohnern zu reduzieren.

Grinde

Im Bereich des Flugverkehrs zeigt sich eine Diskrepanz zwischen Wissen und Handeln. Vielen
Burgern sind die klimaschadlichen Auswirkungen des Fliegens bewusst, wollen aber trotzdem
nicht auf die Flugreise verzichten (ein Hin- und Ruckflug von Berlin nach Buenos Aires verursacht
beispielsweise in etwa genauso viele CO,-Emissionen wie der durchschnittliche jahrliche Pro-Kopf-
Ausstol3 in Deutschland). Alternativen werden oft als teurer, zeitaufwandig oder schlicht nicht
verflgbar angesehen. Zudem Uberwiegt der Wunsch nach persénlicher Freiheit und Mobilitat
gegenuber dem Gefuhl von Verantwortung fur den Klimaschutz zu tragen.

Private Unterklnfte werden vor allem wegen ihrer Authentizitat geschatzt: Gaste erhalten direkten
Kontakt zu Gastgebern und Einblicke in die lokale Kultur, wahrend sie gleichzeitig von
Selbstversorgungsmoglichkeiten und gunstigeren Ubernachtungskosten im Vergleich zu
Hotelpreisen profitieren. Dabei wird die Tatsache ignoriert, dass diese Vorteile oft auf Kosten der
lokalen Bevdlkerung gehen. So vermieten Eigentimer Wohnungen lieber an Touristen als
langfristig an Einheimische. Dieses fuhrt zu steigenden Mietpreisen und Verdrangung der lokalen
Bevolkerung. Ebenso fuhren Kurzzeitvermietungen oft zu Larmbelastigungen und Konflikten mit
Nachbarn, da Touristen andere BedUrfnisse und Verhaltensweisen haben als Anwohner.

Overtourism entsteht vor allem durch die ungebremste Attraktivitat beliebter Reiseziele. Die
Reisenden wollen die Highlights sehen und erleben und sei es auch gemeinsam mit (sehr, sehr)
vielen anderen. Gleichzeitig steigt die Anzahl von Touristen — unabhangig, ob im In- oder Ausland.
Eine Besuchersteuerung durch Reservierungen wurden zwar viele Gaste begruf3en, jedoch ist die
Bereitschaft gering hierfur zu bezahlen, Kompromisse bei den Zeiten einzugehen oder gar
bestimmte Strande, Museen oder Innenstadte nicht besuchen zu kénnen - fur die Uberfullung
sind schliefBlich stets die Anderen verantwortlich und nicht man selbst.

Prognose

Im Bereich des Flugverkehrs werden Innovationen und Investitionen in emissionsfreiere
Technologien helfen, den dkologischen FuBabdruck des Fliegens zu reduzieren. Geférdert werden
diese Entwicklungen durch strengere Regulierungen sowie hdhere Kosten fur Flugreisen. Einher
geht hiermit jedoch auch die Gefahr einer zunehmenden Spaltung auf Reisen in diejenigen, die
hoéhere Preise bezahlen konnen und jene, die auf andere Verkehrsmittel und Urlaubsorte
ausweichen mussen.



Zukunftig werde immer mehr Stadte klare Regeln einfUhren, um negative Auswirkungen durch
private Vermietungen auf den Wohnungsmarkt zu minimieren — etwa durch Begrenzungen bei
Vermietungstagen oder hohere Abgaben fur Vermieter. Plattformen wie Airbnb selbst konnten
Lésungen entwickeln, zum Beispiel eine zusatzliche Abgabe, die dann direkt in lokale Projekte
investiert wird, wie in den Bau von bezahlbarem Wohnraum, um die Herausforderungen etwas zu
reduzieren.

Im Kampf gegen Overtourism werden langfristig kostenpflichtige Zugangsbeschrankungen fur
stark frequentierte Attraktionen eingefuhrt werden. Eine Staffelung der GebUhren nach Tageszeit
oder Saison wird helfen Stof3zeiten zu entzerren und gleichzeitig Einnahmen zu generieren, die in
den Erhalt von Attraktionen flief3en.
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